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01. Accessing the System 

• The Souvenir Item Management System provides users with access to souvenir items, 

shopping cart, orders, order tracking and other functions based on their user account and 

access permissions. 

 

• Open the Souvenir Item Management System using the provided website URL 

 

https://souvenir.navy.lk/ 

 

• The Home page will be displayed. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• The Home page contains: 

o Top Selling Items  

o Item images  

o Item names  

o Item prices  

o Add to Cart button  

o Category filter  

o Search option  

o Login option 

(Fig.01) 

https://souvenir.navy.lk/
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o New Arrivals 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

02. User Registration 

• Click “Login” from the main menu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.02) 

(Fig.03) 

 

Product Catalog Top Selling Item 
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• To create a new account, select “Create one” from the login page. 

• Complete the registration details and click “Register”. The system will create a user 

account after successful registration. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.04) 

 

(Fig.05) 

 



7 
 

 

03. User Login 

• Click “Login” from the main menu.  

• Enter the registered:  

o Mobile Number  

• Click the “SIGN IN” button.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• After successful login, the user can access the system features.  

• Login is required to add items to the cart and place an order. 

 

 

 

 

 

 

(Fig.06) 
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04. New Arrivals Notification 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• The New Arrivals Notification displays the latest souvenir items added to the system.  

(Fig.07) 

•  

(Fig.07) 

• 
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• It shows the item name, image, price and a “NEW” label to help users easily identify newly 

added items.  

• Users can select “Shop Now” to view the available items and purchase them. 

05. Home Page and Navigation 

• From the Home page, view the available souvenir items.  

•  In Top Navigation Bar. The main navigation bar provides quick access to: 
 

o Shopping Cart - View and manage selected items.  

o User Account - Access the logged-in user's account options. 

o User Manual - Access the user manual for guidance on using the system. 

o Notification - View system notifications and updates related to orders and other 

activities. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

06. Chat Option 

 

• The Chat option is available at the bottom-right corner of the Customer Portal.  

• Click the Chat icon to open the customer support chat window.  

• This option allows customers to communicate directly with the admin regarding souvenir 

items, orders and other inquiries. 

(Fig.08) 

• 
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• Customers can type their message in the message box and click Send to communicate with 

the Admin.  

• Previous messages can be viewed from the chat conversation.  

• New messages and replies are received in real time without requiring a page refresh.  

• The chat also allows customers to check whether their messages have been read by the 

Admin.  

• Customers can continue the conversation from the existing chat history. 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.09) 

• 
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07. Notification page 

• The Notification page allows users to view updates related to their orders.  

• Users can filter notifications using All, Unread Only and Order Updates.  

• The search option can be used to find a specific order number or message.  

• Users can select View Order to view order details, Mark as Read to mark a notification as 

read or delete to remove a notification. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

08. Product Catalog 

• Each item displays:  

o Item Image  

o Item Name  

o Price  

o Add to Cart option  

(Fig.11) 

• 
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o Quick View 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Browse the available items and select the required item by clicking “Add to Cart”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

• View the product from Front, Rear and 360° angles. 

• Check the product details, price, description and stock availability. 

• Select the required quantity. 

• Click Add to Cart to add the product to the cart. 

 

(Fig.13) 

 

(Fig.12) 

• 
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• Users can use the “Category” and “Search” option to filter items. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Fig.15) 

 

(Fig.14) 

• 
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09. Search , Filter Items and In Stock  

In Stock  

Use the In Stock Only filter to display only the products that are currently available. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Category Filter  

 

 

 

 

 

• Select the required category from the category dropdown.  

 

 

 

 

 

(Fig.17) 

 

(Fig.16) 

• 

(Fig.18) 
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• The system will display items belonging to the selected category.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Select another category to view different items 

 

Search Items 

 

 

 

 

 

 

• Enter the item name or relevant keyword in the search box.  

• The system will display matching souvenir items.  

• This helps the user find an item quickly. 

(Fig.12) 

 

(Fig.20) 

 

(Fig.19) 
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10. Add Items to Cart 

• Select the required souvenir item.  

• Click “Add to Cart”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.21) 

 

(Fig.22) 
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• If the user is not logged in, the system will request the user to log in.  

• After login, the item can be added to the cart.  

• When an item is added to the cart, a “Successfully Added” notification is displayed. 

 

 

 

 

 

• If the same item is added again, a notification is displayed saying that the item is already 

in the cart. 

 

 

• Click the Cart for view the selected items. 

 

 

• Click the Cart for view the selected items.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.23) 

 

(Fig.24) 

 

(Fig.25) 

• 
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11. View Shopping Cart 

• The Cart page displays the selected items and order information. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Users can: 

• Increase or decrease the quantity.  

• Remove an item from the cart.  

• Review the selected items before placing the order. 

 

 

 

 

(Fig.19) 

 

(Fig.26) 
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• Can increase or decrease the item quantity using these icons. When the quantity is 

change, the order subtotal price is also updated accordingly. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.28) 

 

(Fig.27) 

 
Order Information 
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12. Enter Delivery Details 

• Before placing the order, enter or confirm the delivery information. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Remove an item from the cart. 

(Fig.29) 

 

(Fig.30) 
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• To place an order, review the selected items and delivery details, then click “Place Order” 

to submit the order successfully. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Return & Exchange Policy 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Use

Use

(Fig.32) 

 

Us

(Fig.31) 
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• After clicking “Place Order” the Return & Exchange Policy is displayed. 

• The Return & Exchange Policy provides information about the conditions for returning or 

exchanging purchased items.  

• Cash refunds are not available for items purchased through courier delivery. However, 

items can be exchanged for size or product changes.  

• Users can select “Agree & Place Order” to accept the policy and confirm the order. 

 

Order Confirmation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Upon successful order placement, the system displays an Order Confirmation message 

indicating that the order has been successfully recorded and is being processed. The 

confirmation screen displays the Order Number and Total Price for reference. 

• Users can select View My Orders to view and track the order status or select Continue 

Shopping to return to the shopping page.  

 

 

 

Us

Us

(Fig.33) 
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13. View My Orders 

• After placing an order, you can go to the “My Orders” list. In the My Orders list, you can 

click the “View Details” button to see the details of the order. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• In My Orders, users can track their orders and check the delivery status, such as Pending, 

Approved, Dispatched or Delivered. 

• Users can also view the ordered item details, order information, and customer details.  

(Fig.35) 

 

(Fig.34) 
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• There are also Cancel Order and Download Receipt buttons, which allow users to cancel 

the order or download the receipt. 

• Users can cancel their order before the DNW approves it. Once the DNW approves the 

order, the user cannot cancel the order. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• After the DNW approves the order, the user can see the order status as Approved 

in My Orders. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.36) 

 

(Fig.37) 
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• When the DNW dispatches an item, the user can see the Dispatched Status in My 

Orders. 

• The user can click View Details to confirm that the item has been received. The 

user can also download the receipt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• After the user confirms receiving the item, the order tracking status is updated to 

Delivered. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.38) 

• 

(Fig.39) 

• 
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14. Footer 

 

• The footer displays the Directorate of Naval Welfare (DNW) details, working hours, main 

store contact information and location.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Users can select “View All Outlets Map” to view available outlet locations on the map. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 (Fig.41) 

• 

(Fig.40) 

• 
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Outlet Locator 

• Users can search for official Sri Lanka Navy souvenir shops and outlets by name, base or 

city.  

• The system displays outlet details, opening hours, contact information and locations on 

the map. Users can view the 7-day schedule, locate an outlet or get directions.  

 

 

 

 

(Fig.42) 

• 
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1. පද්ධතියට පිවිසීම 

• Souvenir Item Management System මඟින් පරිශීලකයාදේ user account එක 

සහ access permission අනුව souvenir Items, shopping cart, orders, order 

tracking සහ අදනකුත කාර්යයන් සඳහා ප්‍රදේශය ලබා දද්. 

• ලබා දී ඇති වෙබ් අඩවි සබැඳිය (Website URL) භාවිත කර සිහිෙටන භාණ්ඩ 

කළමනාකරණ පද්ධතිය විෙෘත කරන්න. 

https://souvenir.navy.lk/ 

• මුල් පිටුෙ (Home Page) දර්ශනය ෙනු ඇත. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Home page එදකහි පහත සඳහන් ෙෑ අඩංගු දේ: 

o Top Selling Items  

o Item images  

o Item names  

o Item prices  

o Add to Cart button  

o Category filter  

o Search option 

o Login option 

o New Arrivals 

o Naval Customer Support 

(Fig.01) 

https://souvenir.navy.lk/
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02. පරිශීලක ලියාපදිංචිය 

• ප්‍රධාන menu එදකන් “Login” ක්ලික්ල කරන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.02) 

 Product Catalog Top Selling Item 

(Fig.03) 
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• නව ගිණුමක්ල සෑදීමට Login page එදකන් “Create One” දතෝරන්න. 

• ියාපදංචි වීම සඳහා අවශය දතාරතුරු සම්පූර්ණ කර “Register” ක්ලික්ල 

කරන්න. ියාපදංචිය සාර්ථක වූ පසු පද්ධතිය මඟින් පරිශීලක ගිණුම 

සාෙනු ලැදේ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.04) 

 

(Fig.05) 

 



6 
 

03. පරිශීලක පිවිසීම 

• ප්‍රධාන menu එදකන් “Login” ක්ලික්ල කරන්න. 

o ියාපදංචි කළ Mobile Number ඇතුළත කරන්න. 

 

• “SIGN IN” button එක ක්ලික්ල කරන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• සාර්ථකව Login වූ පසු, පරිශීලකයාට පද්ධතිදේ විදේෂාංග දවත ප්‍රදේශ 

විය හැක. 

• භාණ්ඩ Cart එකට එකතු කිරීමට සහ Order එකක්ල ලබා දීමට Login වීම 

අනිවාර්ය දේ. 

 

 

 

 

 

 

(Fig.06) 
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04. නව අයිතම දැනුම්දීම 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• නෙ අයිතම දැනුම්දදීම මඟින් පද්ධතියට අලුතින් එක් කරන ලද සිහිෙටන 

අයිතම වපන්ෙයි.  

• එහි අයිතමවේ රූපය, නම, මිල සහ “NEW” සලකුණ දක්ො ඇති අතර, නෙ 

අයිතම පහසුවෙන් හඳුනාගැනීමට හැකිය.  

• Shop Now වබාත්තම වතෝරා නෙතම සිහිෙටන අයිතම නැරඹීමට සහ 

මිලදී ගැනීමට හැකිය. 

(Fig.07) 

 

(Fig.08) 
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05.Home Page සහ Navigation 

• Home page එදකන් ලබා ගත හැකි souvenir භාණ්ඩ බලන්න. 

• Top Navigation Bar එදකහි ප්‍රධාන navigation bar එක මඟින් පහත සඳහන් 

ෙෑ සඳහා ඉක්ලමන් ප්‍රදේශයක්ල ලබා දද්: 

 

o Shopping Cart - දතෝරාගත භාණ්ඩ බැලීම සහ කළමනාකරණය 

කිරීම. 

o User Account - Login වී සිටින පරිශීලකයාදේ account options දවත 

ප්‍රදේශ වීම. 

o User Manual- පද්ධතිය භාවිතා කිරීම සඳහා අෙශය මාර්වගෝපවද්ශ 

ලබා ගැනීමට User Manual එකට පිවිසිය හැක. 

 

o Notifications- ඇණවුම්ද සහ අවනකුත් පද්ධති ක්‍රියාකාරකම්ද 

සම්දබන්ධ දැනුම්දදීම්ද සහ යාෙත්කාලීන වතාරතුරු බැලිය හැක. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

06. සංවාද විකල්පය 

• Chat Option එක Customer Portal එවක් පහළ දකුණු වකළෙවර් ඇත. 

• Chat icon එක ක්ලික් කිරීවමන් Customer Support Chat Window එක විෙෘත 

කළ හැක. 

වමම පහසුකම මඟින් පාරිවභෝගිකයින්ට Souvenir items, Orders සහ අවනකුත් 

විමසීම්ද සම්දබන්ධවයන් Admin සමඟ සෘජුෙ සම්දබන්ධ වී කතා කළ හැක. 

(Fig.09) 
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(Fig.11) 
 

(Fig.10) 
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07. දැනුම්දීම්ද පිටුව 

• Notification page එක මඟින් පරිශීලකයින්ට තමන්වේ orders ෙලට 

අදාළ updates බැලිය හැක.  

• All  Unread Only, සහ Order Updates යන options භාවිතා කර 

notifications filter කළ හැක. 

• Search option එක මඟින් අෙශය order number එකක් වහෝ message 

එකක් වසවිය හැක. View Order මඟින් order details බැලීමටත්, Mark 

as Read මඟින් notification එක read කිරීමටත්, Delete මඟින් 

notification එක ඉෙත් කිරීමටත් හැක. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

08. භාණ්ඩ නාමාවලිය 

• සෑම භාණ්ඩයක්ල සඳහාම පහත සඳහන් දතාරතුරු දපන්වනු ලැදේ: 

o Item Image  

o Item Name  

o Price  

o Add to Cart option  

o Quick view 

 

(Fig.11) 
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• ලබාගත හැකි භාණ්ඩ පිරික්ලසා, අවශය භාණ්ඩය දතෝරා “Add to Cart” මත  

ක්ලික්ල කරන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

Quick View 

• භාණ්ඩය Front, Rear සහ 360° දර්ශන මඟින් නැරඹිය හැක. 

• භාණ්ඩවේ විස්තර, මිල, විස්තරය සහ වතාග තත්ත්ෙය පරීක්ෂා කළ හැක. 

• අෙශය ප්‍රමාණය වතෝරාගත හැක. 

• Add to Cart ක්ලික් කර භාණ්ඩය Cart එකට එක් කළ හැක. 

 

 

 

 

(Fig.12) 

 

(Fig.13) 
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• භාණ්ඩ Filter කිරීම සඳහා පරිශීලකයින්ට “Category” සහ “Search” 

options භාවිතා කළ හැක. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(Fig.15) 

 

(Fig.14) 
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09.අයිතම Search සහ Filter සහ IN Stock Only 

IN Stock Only 

 

• දැනට වතාගවේ පෙතින භාණ්ඩ පමණක් වපන්වීමට In Stock Only filter එක 

භාවිතා කළ හැක. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Category මඟින් Filter කිරීම 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.14) 

 

(Fig.17) 

 

(Fig.16) 
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• Category dropdown එදකන් අවශය category එක දතෝරන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• පද්ධතිය මඟින් දතෝරාගත category එකට අයත භාණ්ඩ දපන්වනු ලැදේ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.18) 

 

(Fig.19) 
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භාණ්ඩ සෙවීම 

 

 

 

 

 

• Search box එක තුළ භාණ්ඩදේ නම දහෝ අොළ keyword එක ඇතුළත 

කරන්න. 

• පද්ධතිය මඟින් දසවීමට ගැළදපන souvenir භාණ්ඩ දපන්වනු ලැදේ. 

දමය පරිශීලකයාට අවශය භාණ්ඩය ඉක්ලමනින් දසායා ගැනීමට උපකාරී 

දේ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. භාණ්ඩ Cart එකට එකතු කිරීම 

• අවශය සමරු භාණ්ඩය දතෝරන්න. 

• “Add to Cart” මත ක්ලික්ල කරන්න. 

 

 

 

(Fig.20) 

 

(Fig.21) 
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• පරිශීලකයා Login වී දනාමැති නම්ප, පද්ධතිය මඟින් Login වීමට ඉල්ලා සිටී. 

• Login වූ පසු, භාණ්ඩය Cart එකට එකතු කළ හැක.  

• භාණ්ඩයක්ල Cart එකට එකතු කළ විට, “Successfully Added” යන ෙැනුම්පදීම 

දපන්වනු ලැදේ. 

 

 

 

 

 

 

• එකම භාණ්ඩය නැවත එකතු කළදහාත, එම භාණ්ඩය ෙැනටමත Cart 

එදක්ල ඇති බව සඳහන් කරමින් ෙැනුම්පදීමක්ල දපන්වනු ලැදේ. 
 
 
 

 

 

 

(Fig.23) 

 

(Fig.22) 

 

(Fig.24) 
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• දතෝරාගත භාණ්ඩ බැලීම සඳහා “Cart” මත ක්ලික්ල කරන්න. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

11. Shopping Cart එක බැලීම 

•  Cart පිටුදේ, දතෝරාගත භාණ්ඩ සහ ඇණවුම්ප දතාරතුරු දපන්වනු ලැදේ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.25) 

 

(Fig.26) 
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පරිශීලකයින්ට: 

• ප්‍රමාණය වැඩි කිරීමට දහෝ අඩු කිරීමට හැකිය. 

• Cart එදකන් භාණ්ඩයක්ල ඉවත කිරීමට හැකිය 

• ඇණවුම ලබාදීමට දපර දතෝරාගත භාණ්ඩ සමාදලෝචනය කිරීමට හැකිය 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• දමම icons භාවිතා කර භාණ්ඩදේ ප්‍රමාණය වැඩි කිරීමට දහෝ අඩු කිරීමට 

හැකිය. ප්‍රමාණය දවනස් කළ විට, Order Subtotal මිලෙ ඒ අනුව ස්වයංක්‍රීයව 

යාවතකාලීන වේ. 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.25) 

 

Order ත ොරතුරු 

(Fig.27) 

 

(Fig.28) 
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12. බබදාහැරීබේ විස්තර ඇතුළත් කිරීම 

• ඇණවුම ලබාදීමට දපර, දබොහැරීදම්ප දතාරතුරු ඇතුළත කිරීම දහෝ 

තහවුරු කිරීම සිදු කරන්න. 

 

Cart එතෙන් අයි මයක් ඉවත් කිරීම. 

(Fig.29) 

 

(Fig.30) 
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• ඇණවුම ලබාදීම සඳහා, දතෝරාගත භාණ්ඩ සහ දබොහැරීදම්ප 

දතාරතුරු පරීක්ලෂා කර, “Place Order” මත ක්ලික්ල කර ඇණවුම සාර්ථකව 

ලබා දෙන්න. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

භාණ්ඩ ආපසු භාරගැනීම සහ හුවමාරු කිරීමම්ද ප්‍රතිපත්තතිය 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(Fig.31) 

 

(Fig.32) 
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• Return & Exchange Policy මඟින් භාණ්ඩ ආපසු ලබාදීම සහ 

හුෙමාරු කිරීම සම්දබන්ධ නීති සහ වකාන්වද්සි වපන්ෙයි.  

 

• Courier delivery මඟින් මිලදී ගන්නා භාණ්ඩ සඳහා මුදල් ආපසු 

ලබාදීම සිදු වනාකරන අතර, ප්‍රමාණය වහෝ භාණ්ඩය වෙනස් 

කිරීම සඳහා පමණක් හුෙමාරු කිරීවම්ද පහසුකම ලබා වද්.  

 

• “Agree & Place Order” වබාත්තම වත්රීවමන් වමම ප්‍රතිපත්තියට 

එකඟ වී ඇණවුම තහවුරු කළ හැක. 

 

 

ඇණවුම්ද තහවුරු කිරීම 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• ඇණවුම සාර්ථකෙ ලබා දීවමන් පසු, ඇණවුම සාර්ථකෙ සටහන් 

කර ඇති බෙත් එය සැකවසමින් පෙතින බෙත් වපන්ෙන ඇණවුම්ද 

තහවුරු කිරීවම්දපණිවිඩයක් පද්ධතිය මඟින් වපන්ෙයි.  

 

• වමම තිරවයහි ඇණවුම්ද අංකය (Order Number)සහ මුළු මිල (Total 

Price) ප්‍රදර්ශනය වකවර්. 

(Fig. 33) 
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• ඇණවුවම්ද තත්ත්ෙය පරීක්ෂා කිරීමට පරිශීලකයාට My Orders 

වතෝරාගත හැක. තෙදුරටත් භාණ්ඩ මිලදී ගැනීම සඳහා Continue  

Shopping වතෝරාගත හැක. 

13. My Orders බැලීම 

• ඇණවුම ලබා දීදමන් පසු, “My Orders” ලැයිස්තුව දවත යා හැක. My Orders 

ලැයිස්තුදේ, ඇණවුදම්ප විස්තර බැලීම සඳහා “View Details” දබාතතම මත 

ක්ලික්ල කරන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(Fig.34) 

 

(Fig.35) 

 



23 
 

• My Orders තුළින් පරිශීලකයන්ට තම ඇණවුම්ප Track කිරීමට සහ Pending, 

Approved, Dispatched, Delivered වැනි දබොහැරීදම්ප තතතවයන් පරීක්ලෂා 

කිරීමට හැකිය. 

• පරිශීලකයන්ට ඇණවුම්ප කළ භාණ්ඩවල විස්තර, ඇණවුම්ප දතාරතුරු සහ 

පාරිදභෝගික දතාරතුරු ෙ බැලීමට හැකිය. 

• Cancel Order සහ Download Receipt දබාතතම්ප මඟින් ඇණවුම අවලංගු 

කිරීමට දහෝ රිසිට්පත බාගත කිරීමට හැකිය. 

• Admin විසින් ඇණවුම අනුමත කිරීමට දපර පරිශීලකයාට ඇණවුම අවලංගු 

කළ හැකිය. Admin විසින් ඇණවුම අනුමත කළ පසු, පරිශීලකයාට එම 

ඇණවුම අවලංගු කළ දනාහැක. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• DNW විසින් ඇණවුම අනුමත කළ පසු, පරිශීලකයාට My Orders 

තුළඇණවුවම්ද තත්ත්ෙය Approved (අනුමත කර ඇත) වලස දැකගත හැක. 

 

 

 

 

(Fig.36) 
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• DNW විසින් Item එක Dispatch කළ පසු, User හට My Orders තුළ Order Status 

එක Dispatched දලස ෙැකගත හැක. 

• User හට View Details click කර Item එක ලැබුණු බව තහවුරු කළ හැක. 

එදමන්ම Receipt එක Download කරගත හැක.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

User විසින් Item එක ලැබුණු බව තහවුරු කළ පසු, Order Tracking Status එක 

Delivered දලස යාවතකාලීන දේ.  

(Fig.37) 

 

(Fig.38) 
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14.Footer  

 

• Footer වකාටවසහි Directorate of Naval Welfare (DNW) වතාරතුරු, වස්ො 

වේලාෙන්, ප්‍රධාන වෙළඳසැවල් දුරකථන අංකය සහ ස්ථානය වපන්ෙයි.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• සියලුම අවලවිසැල්ෙල ස්ථාන සිතියම මත බැලීමට View All Outlets Map 

වතෝරාගත හැක. 

(Fig.39) 

 

(Fig.40) 
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අමෙවිසැල් මසායනය 

• පරිශීලකයින්ට නම, කඳවුර වහෝ නගරය අනුෙ නිල ශ්‍රී ලංකා නාවික හමුදා 

සිහිෙටන වෙළඳසැල් සහ අවලවිසැල් වසවිය හැක.  

• අවලවිසැවල් වතාරතුරු, විෙෘත වේලාෙන්, දුරකථන අංකය සහ සිතියවම්ද 

ස්ථානය වපන්ෙයි. 

• View 7-Day Schedule, Locate සහ Directions මඟින් අදාළ වතාරතුරු සහ 

මාර්වගෝපවද්ශ ලබාගත හැක. 

(Fig.41) 

 

(Fig.42) 
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